
被动攻击行为 
 

 
假设这发生在一名跨文化工人身上。他今天下午前要缴交委员报告书给宣教禾场的主管
，但是他还没收到约翰一周前就该上呈的数据。他好奇约翰这次的借口会是什么——上
一次他忘了结案日期，再上一次他没有根据说明进行，导致数据无效，再上一次…… 
。当约翰做完时，他很可能会抱怨没有人称赞他的所作所为，或是为什么其他人不需要
收集数据，或……他很可能会很生气的进来与人争吵，然后明天进来时说他很抱歉，请
求原谅，并且保证下次会做好。 
 
这名跨文化工人与约翰一起同工将近四年了，而故事基本上都差不多。只有细节的变
化。这名跨文化工人面对的是同事的被动攻击行为，在跨文化工人与其他基督徒身上十
分常见。因为他们不认为可以自由的表达他们的不满，这样的人做一些会导致计画受破
坏的事情。 
 
 
何谓被动攻击行为？ 
 
看似同意他人的要求却不正确或尽快的执行的人表现出被动攻击行为。他们甚至可能对
这想法看似热情，但他们使用明显的行为来表达他们不想用言语表达的事。不是用言语
表达他们的反对，他们反而使用一拖再拖、健忘与低效率来避免遵循要求。 
 
除了消极抵抗，这些人亦有一个消极态度的模式。当他们埋怨他们的失败是因为他人时
，他们可能抱怨感到受骗上当、不被重视与误解。他们可能是闷闷不乐的、易怒的、愤
世嫉俗的与好争论的。有些专家认为被动攻击行为具有"敌对合作"、"愤怒的好意"或"隐
蔽的自信"的特征。这种行为最常出现在工作场合与社交情形，但它亦可能出现在婚姻
与(或)家庭情境。 
 
 
这是一个心理疾病吗？ 
 
多年来，世界卫生组织(WHO，联合国组织)与美国精神病学协会皆认定被动攻击行为是
人格障碍。然而，在1994年美国精神病学协会将被动攻击从疾病障碍移除，并转至有待
进一步研究的附录项目中。 
 
因此，多数的国家认为这是一个疾病障碍，但是在美国的心理保健专家则不这么认为。
然而，即使它不是一个疾病障碍，被动攻击行为是非常难以对付的。美国精神病学协会
的精神障碍手册（DSM-IV）列出7项“被动攻击人格障碍的研究标准”，一个人必须满足
至少四项标准才会被认定是被动攻击。 
 
 
圣经里面有吗？ 
 
大多数的人把重回父亲怀抱的遗失的儿子(浪子)做为记载于路加音十五章故事的核心。
然而，他的兄长亦有重大问题。即便他并未被标明为"被动攻击"，在短短的三节经文中
，大儿子具备了DSM-IV所列出的七项标准中的六项。 
 
● 拒绝执行例行社交工作：他拒绝参与他兄弟的派对(第28节)。 
● 抱怨不被他人赏识：他的父亲从未替他办派对(第29节)。 
● 冰冷而追根究底：他与父亲争执(第29节)。 



● 批评且藐视权威：他批评父亲为挥霍的儿子所举办的派对(第30节)。 
● 对那些较为幸运的，表现出嫉妒与怨恨：他憎恨那只为他兄弟所杀的肥牛犊(第30
节)。 

● 言语夸张的抱怨个人的不幸：他多年来"做牛做马" (第29节)。 
 
他唯一没有满足的标准是在藐视与悔悟间交替。 
 
 
有哪些征状?  
 
根据定义，被动攻击的人有(1)被动抵抗进行请求的动作模式，以及(2)否定态度模式
(另一个名称是否定性的人格障碍)。 
 
如上所述，DSM-IV更进一步的阐述这两个条件，分为七个更明确的条件。以下是更精
确的被动攻击行动。 
 
● 故意降低效率、磨蹭、懒惰、欠缺灵活性、忽略他人  
● 拖沓、固执、抗拒建议、无视指令  
● 假装健忘、把事情丢到"脑后"、找借口  
● 丢三落四、发现为时已晚 
● 阴沉、敌意、愤怒、好争辩  
● 抱怨、怨恨、感到不受重视、易怒、玩世不恭  
● 归咎于他人、上当受骗的感觉  
● 明显的蓄意破坏、生闷气  
● 工作不佳或缓慢、迟到或缺席  
● 反覆道歉、请求原谅与保证下次会更好-但并没有真正的改变 
 
这个清单可以继续下去。无论是有意无意的，其目标是做一些能够延缓或避免行动达成
或破坏他人的成功。 
 
 
谁可能是被动攻击？ 
 
任何与你有关系的人都可能对你有被动攻击行为。 
 
● 他可能是你的上司，例如你宣教禾场的主管、一位良师益友、委员会主席或是总
部的行政人员。 

● 他可能是你的下属，例如你班上的学生、一为你正在指导定位的跨文化工人或是
你自己的孩子或青少年。 

● 他可能是你的同辈，例如一名跨文化工人同工、你教书单位的同事、一位朋友或什
至是你的配偶。 

 
承诺越高与关系越亲密，则被动攻击行为越容易影响你的生活。例如，若你的配偶或
十几岁的青少年不想要过跨文化工人的生活，他会比你班上的学生或是一名新的跨文
化工人的不开心更扰乱你的生活。 
 
跨文化工人可能展现被动攻击行为来避免对峙的压力。 1983年，桃乐丝．姬许
(Dorothy Gish)请547名跨文化工人来评估65项导致压力的项目，而"必要时与他人对峙"
是被评估为最有压力的。十七年后，琼·卡特(Joan Carter)重复了这项研究，使用相同的
项目与一些新增的项目。 306名跨文化工人仍然将与祂人对峙摆在名单第一。 



 
被动攻击行为可以像对峙一般停止一项计画，但这样做压力更小。不想要明显的反对一
个计划的跨文化工人只需要不完成他们的部分就可使计画失败。之后，他们可以为自己
的延误道歉，请求原谅并且仍然达成他们的目的。 
 
 
你可以怎么做？ 
 
记住，被动攻击的人进行这样的模式"起作用"多年。虽然说他们的行为对你造成影响，
但却不是​因为​你。不要认为这是针对你。你的目标是创建一个安全和开放的沟通环境。
下述可以帮助你。 
 
● 保持开放的心态，避免防御性的，并承认一些人的疑虑可能是正当的。 
● 要有同理心，但仍然要求更适当的行为。 
● 具体定义你的期望，并要求诠释你的期望。 
● 不接受、原谅或奖励不佳的行为。 
● 巧妙地挑战扭曲，但不争论。 
● 确保他/她知道你关心他/她个人，且不只是寻求控制。 
● 请记住，若你被认为是对手，令人反感的行为很可能会递增。 
 
最后，如果你不成功，无须自我责怪。若人不想改变则不会改变。记住你并未造成被
动攻击行为。 
 
 
若是你有被动攻击行为呢？ 
 
被动攻击的人或许不会意识到他们正在进行弄巧成拙、令人反感的行为。圣灵或许会
感动你，使你看见你使用这种习惯与行为问题。如果你意识到这棘手的行为干扰了自
己的工作或关系，则大有希望。 
 
● 你可以藉由自我"观察"使自己的行为能够改变你的被动攻击行为，祈求上帝的帮
助。 

● 你或许会希望请一位朋友帮助你。我们很容易从别人身上观察到这样的行为，所以
一位好友的观察将给予好的见解。 

● 你或许会想要找一位咨商师来帮助你识别与改变你的行为。认知行为疗法可以帮
助你意识到这样的行为，将其最小化。 
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